


基层政务公开标准化规范化工作

ü 26个试点领域目录编制

ü 3885条信息的上传

ü 启动运行政务公开专区



强化三个责任1



市委常委会
市长办公会

   早谋划、早部署、早推进
   市委常委会、市政府常务会、市长办公会6次专题研究

强化政府领导责任1.1



强化部门主体责任1.2

同谋划、同调研、同推进
行政审批服务局总牵头，与26个领域涉及到的19家牵头单位密切协作



强化考核督导责任1.3
将基层政务公开标准化规范化工作纳入年度纳入考核，加强督查通报



突出三个抓好2



以优化模板为目标抓好业务培训2.1

Ø 组织开展“每周一学”网络业务培训
Ø 对重点、难点问题制作PPT课件交流共享



以公开要素为核心抓好目录编写2.2
名称

内容

依据

时限

主体

方式

渠道

公开
对象

公开要素

Ø公开事项、公开要素、公开依据严格对照

国务院部委标准指引

Ø结合本级政府权责清单和公共服务事项清

单，编写本级政务公开事项标准目录

Ø对各领域确需有删减的相关事项，必须提

供具体法律、政策依据和相关情况说明



以精准推送为原则抓好信息发布2.3
疫情期间，多渠道向企业推送复工复产政策兑现“一件事一次办”67项



建设三个平台3



建立实体专区3.1

政务公开展架市民之家自助服务公开区市民之家政务公开资料架



做优网上平台3.2

依托政府门户
网 站 ， 建 立 宁
乡 市 基 层 政 务
公开专区

设置公开领域、
工 作 动 态 、 政
策文件等板块

及时发布群
众关切的热点
信息

保障群众 知
情 权 和 参 与
权



建立基层平台3.3

加强对基层政务公开的业务指导,全面推进政务公开标准化向基层延伸



聚焦三类公开4



主动公开广泛及时易获取4.1

一年突出一个重点：

l 2017年农村危房改造

l 2018年脱贫攻坚

l 2019年公益事业领域

以公开为原则
       不公开为例外



依申请公开受理流程

依申请公开依法依规依程序4.2

统一申请模板、答复书模板规范办理流程



电话咨询立等可复

现
场
咨
询

微
笑
服
务

网
上
咨
询

有
问
必
答

回复群众及时高效有水平4.3



健全信息
发布

规范信息
管理

回应群众
关切

NEXT



THANKS!


